

Guía de Informe Final de Resultados para Periodos de Servicio Social comprendidos del periodo 2013-2014-1 al actual.
NOTAS PARA ELABORAR EL INFORME FINAL DE RESULTADOS (IFR)
· El documento debe presentarse siguiendo las reglas de ortografía y gramática del español. 
· No se deberán utilizar enmarcados ni adornos. La fuente o tipo de letra es Arial y el tamaño es de 12 puntos.
· Utilizar hoja tamaño carta, con margen de 3.0 cm a la izquierda, y el resto de los márgenes: superior, derecha e inferior de la hoja de 2.5 cm
· Presentar un interlineado 12 puntos y un espaciado entre líneas de 1.5, con excepción de las notas de pie de página, los cuadros estadísticos, gráficos y encabezados.
· La numeración de las páginas se realizará en la parte inferior derecha de la misma, a partir de la introducción.

Portada del Informe Final de Resultados
Debe contener al menos los siguientes requisitos: 
a) Datos generales de la institución: nombre de la Universidad, de la Dirección General de Servicio Social y de la Unidad Regional;
b) Nombre de la Facultad y Licenciatura que curso
c) Informe final de resultados con el nombre y la información básica de la Unidad Receptora.
d) La denominación del proyecto de intervención desarrollado;
e) Ciclo y periodo de realización;
f) La modalidad elegida;
g) El nombre y firma del brigadista;
h) El nombre y firma del asesor (a) del proyecto
i) El nombre y firma del asesor (a) del informe final de resultados;
j) El nombre y firma del Coordinador del Servicio Social,
k) Las demás que establezca la Dirección General de Servicio Social y disposiciones reglamentarias de la Universidad.

Contraportada del Informe Final de Resultados (Directorio vigente)

================================================================
CÓMO INICIAR TU TRÁMITE PARA LIBERAR TU SERVICIO SOCIAL:
Una vez que tu Asesor(a) te haya expedido tu constancia de culminación del Informe Final de Resultados podrás realizar lo siguiente:
· Subir a tu cuenta del SASS, en formato PDF, el Informe Final de Resultados.
· Pagar recibo para carta de liberación. Lo pueden pagar en el Campus Buelna (delante del Hospital de la Mujer), en el primer edificio en el área de cajas (por el lado del estacionamiento de atrás), o bien, si cuentas con acceso al sistema de control escolar 
· Acudir a la coordinación de servicio social para iniciar el trámite, entregando tu recibo de pago; el cual NO tardará más de 25 días hábiles para la expedición de la carta de liberación. 
· Recoge tu Carta de Liberación en la Coordinación de Servicio Social de la Unidad Académica.
ESTAS 2 PRIMERAS HOJAS NO SE ENTREGAN CON EL IFR.

Universidad Autónoma de Sinaloa
Dirección General de Servicio Social
Subdirección de Servicio Social
Unidad Regional Centro
Unidad Académica Facultad de Informática Culiacán
Nombre de la Carrera
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Informe Final de Resultados
Realizado en Nombre completo de la Unidad Receptora
En el Proyecto: Nombre completo del Proyecto (tal como quedó en el punto 1 del proyecto autorizado)
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Unidisciplinaria/Multidisciplinaria

Elaborado por:
Nombres y firmas de brigadistas

Asesor(a) de Proyecto:
Nombre y firma de asesor(a) de proyecto de servicio social

Asesor(a) de Informe Final de Resultados:
Nombre y firma de asesor(a) de informe final de resultados de servicio social

Coordinadora de Servicio Social:
Psic. Diana Alicia Rangel Guzmán


Culiacán, Sinaloa; a día de mes de año (esta fecha se pone una vez que su informe final está autorizado por su asesor(a))

Directorio


Dr. Jesús Madueña Molina
Rector


Dr. Gerardo Alapizco Castro
Secretario General


Dr. Víctor Hugo Aguilar Gaxiola
Director General de Servicio Social.
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Introducción
El informe final permite detallar las actividades que se realizaron y los objetivos que se alcanzaron durante el desarrollo del Servicio Social. Desde el punto de vista académico, este informe permite analizar la pertinencia del servicio respecto a la formación que como profesional debo tener. Por otra parte, analizado desde una perspectiva social, este se constituye como el testimonio de la ayuda que brindo en un sentido de reciprocidad hacia la sociedad. 
Durante este proceso, que tuvo una duración de seis meses, se pudieron vincular los conocimientos teóricos aprendidos durante la formación académica universitaria en la Facultad de Informática Culiacán de la Universidad Autónoma de Sinaloa. De esta manera, el servicio social fue una experiencia enriquecedora mediante el cual además de adquirir nuevos conocimientos, en diversas áreas afín, se dio la oportunidad de establecer un primer contacto con el mundo laboral en el cual se estará inmerso al cabo de unos meses más.
El presente documento se conforma de tres capítulos, a través de los cuales se puntualiza tanto el lugar donde se prestó el servicio social, la metodología que se siguió para desarrollar las tareas asignadas y los resultados que se obtuvieron. 
El primer capítulo abarca los antecedentes históricos de la unidad receptora, su aspecto organizacional y geográfico. En el segundo capítulo se tratan aspectos sobre la realización del servicio social, se describe ampliamente el programa de trabajo desarrollado a lo largo de los meses en que se prestó el servicio social se explican a detalle las actividades que se realizaron y los resultados que se obtuvieron. 
El tercer capítulo aborda lo concerniente al impacto que la realización del servicio social tuvo en nuestra formación profesional, así como las evaluaciones desde la perspectiva de las partes involucradas en este proceso, y cierra finalmente con documentos probatorios de las diversas actividades oficiales realizadas por parte de las autoridades correspondientes.
[bookmark: _Toc402968195][bookmark: _Toc402968291][bookmark: _Toc402968349][bookmark: _Toc402968446][bookmark: _Toc57025601]
Capítulo I. Información básica sobre la Unidad Receptora.

a. Aspecto histórico. 
En este apartado deberá reflejar los orígenes y propósitos de la Unidad Receptora, ya sea esta una comunidad, empresa, dependencia o institución, haciendo mayor énfasis en los aspectos del lugar específico donde el Brigadista desarrollo su actividad.

b. Aspecto organizacional. 
Se deberá recabar información sobre:
· Misión y Visión.
· La estructura organizacional de la Unidad Receptora (organigrama). 
· Funciones de los miembros del organigrama del departamento donde realizó su servicio social.

c. Aspecto geográfico. 
Describir de manera detallada la ubicación exacta del lugar, y su alrededor, donde se realizó el servicio social; es decir, la ubicación macro y micro (anexar mapa, plano y/o croquis).
[bookmark: _Toc402968199][bookmark: _Toc402968295][bookmark: _Toc402968353][bookmark: _Toc402968450][bookmark: _Toc57025605]
Capítulo II. Acciones y resultados del proyecto registrado de servicio social.

a. Problemática detectada y jerarquizada.
Se enlistarán los problemas detectados en la Unidad Receptora y se jerarquizarán de acuerdo a su impacto, con base en el diagnostico previamente elaborado por el brigadista. 

b. Proyecto de intervención 
Aquí deberá poner la imagen de cada una de las hojas que conforman su proyecto de servicio social (deberán de convertir a jpg cada una de las hojas del proyecto para insertarlas en este apartado, no copiar y pegar el contenido de proyecto en formato Word ya que se moverá y el contenido del informe final perderá formato)

c. Las actividades realizadas.
Descripción de las actividades con la secuencia en la que se realizó. (Tomar como referencia lo descrito en sus informes mensuales, en base a su cronograma de actividades y la carta descriptiva, correspondiente al proyecto de servicio social).

d. La contribución de la práctica del Servicio Social en la formación del Brigadista. 
Se refiere a la valorización del Brigadista desde los aspectos formativos en el ámbito profesional, personal y social al desarrollar su práctica de servicio social.

e. Resultados obtenidos. 
Exponer los principales resultados obtenidos, tanto cuantitativos (por ejemplo, el número de cursos de capacitación/formación, el número de brigadistas que han participado en la experiencia, la población objetivo que fue considerada, etc., según el caso), como cualitativos (cambios de actitudes y valores de la comunidad donde se llevó a cabo el proyecto, mejoramiento de la situación de la población más vulnerable, etc.). Los resultados deberán estar relacionados con los objetivos previamente definidos, e incluir los resultados que no habían sido previstos.
[bookmark: _Toc402968205][bookmark: _Toc402968301][bookmark: _Toc402968359][bookmark: _Toc402968456][bookmark: _Toc57025611]
Capítulo III. Evaluación de la práctica del Servicio Social. 

a. Conclusiones y sugerencias
Expresar de manera clara, la valoración de la experiencia en términos de alternativas de solución de la problemática y participación de la población afectada y demás involucrados en las actividades realizadas.
Las sugerencias se derivan en parte de las conclusiones a las que el brigadista llega, después del trabajo realizado. Además, se recomiendan alternativas de solución a los problemas detectados, o sea, lo que a su juicio y manera de pensar le parece más conveniente. En general, todo aquello que puede servir de orientación a compañeros que realizaran actividades similares.

b. Evaluación de la Unidad Receptora, Evaluación por parte del Asesor (a) y Evaluación del Brigadista de servicio social.
Se aplicaron los instrumentos oficiales a disposición en la página web de la Dirección General de Servicio Social, siendo éstos una referencia para optimizar los procesos de servicio social y retroalimentar los planes y programas de estudio de las Unidades Académicas.

[bookmark: _Toc57025614]
c. Documentos probatorios y evidencias de actividades realizadas
Constancia de aprobación al Seminario para el Compromiso Ético Universitario y la Inclusión Social.
Carta de asignación.
Firma de autorización de Proyecto de Servicio Social.
Constancia de participación en el Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social. 
Constancia de terminación satisfactoria de Servicio Social en Unidad Receptora.
Constancia de culminación de Informe Final de Resultados.
Recibo de pago para trámite de Carta de Liberación
[bookmark: _Toc57025615]
1. Constancia de aprobación al Seminario para el Compromiso Ético Universitario y la Inclusión Social.
[bookmark: _Toc402968211][bookmark: _Toc402968307][bookmark: _Toc402968365][bookmark: _Toc402968462]Descargar en plataforma del brigadista en el siguiente link http://ssocial.uas.edu.mx/alumno en el apartado de impresión 
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente
[bookmark: _Toc57025616]
2. Carta de asignación. 
[bookmark: _Toc402968212][bookmark: _Toc402968308][bookmark: _Toc402968366][bookmark: _Toc402968463]Es la carta (firmada y sellada) que se presenta ante la Unidad Receptora al inicio del servicio social, que justifica al brigadista su registro en el periodo correspondiente. Descargar en plataforma del brigadista http://ssocial.uas.edu.mx/alumno en el apartado de seguimiento y control.
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente
[bookmark: _Toc57025617]
3. Firma de autorización de Proyecto de Servicio Social.
[bookmark: _Toc402968213][bookmark: _Toc402968309][bookmark: _Toc402968367][bookmark: _Toc402968464]La firma del asesor(a) de proyecto es la que hace constar que terminó satisfactoriamente la elaboración y redacción de su Proyecto de Servicio Social, es el punto 17 de su proyecto de servicio social, poner imagen de esa página aquí.
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente
[bookmark: _Toc57025618]
4. Constancia de participación en Encuentro de Experiencias de Brigadistas de Servicio Social.
[bookmark: _Toc402968465][bookmark: _Toc402968368][bookmark: _Toc402968310][bookmark: _Toc402968214]Descargar en plataforma del brigadista en el link http://ssocial.uas.edu.mx/alumno, en el apartado de seguimiento y control, en la opción Experiencias.
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente

[bookmark: _Toc57025619]
5. Constancia de terminación satisfactoria de Servicio Social en Unidad Receptora.
[bookmark: _Toc402968215][bookmark: _Toc402968311][bookmark: _Toc402968369][bookmark: _Toc402968466]Impresa en hoja membretada, firmada y sellada. Es emitida por la Unidad Receptora en la que especifica que el brigadista ha cumplido satisfactoriamente con su servicio social.
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente
[bookmark: _Toc57025620]
6. Constancia de culminación de Informe Final de Resultados.
Es emitida por el Asesor o Asesora de Informe Final de Resultados en la que especifica que el brigadista ha cumplido satisfactoriamente y puede iniciar el trámite de Carta de Liberación.
NOTA: Eliminar el texto azul que aparece en esta hoja y agregar imagen del documento probatorio correspondiente
[bookmark: _Toc53416887][bookmark: _Toc57025621]
7. Recibo de pago para trámite de Carta de Liberación
Anexar el escaneo del recibo pagado sellado por el Banco (ver ejemplo 1) o en caso de que lo hayan pagado en cajero automático o transferencia deberán esperar 24 horas para que su pago se vea reflejado en el sistema de alumnos y puedan descargar la constancia de pago de dicho recibo (ver ejemplo 2); para ello debe seguir las siguientes opciones: MENUTrámitesEstado de trámites, tal como se muestra en la siguiente imagen:
[image: ]
Posteriormente, en la pantalla que aparecerá a continuación deben ubicar el folio correspondiente a su recibo para visualizar y descargar.
[image: ]
En caso de no contar con acceso al sistema de alumnos debe solicitar la activación de su NIP y contraseña al correo electrónico control.escolar@info.uas.edu.mx, enviando su nombre completo, número de cuenta y carrera, indicar en el asunto del correo: Activación de NIP
Revisar que las imágenes de los recibos y constancias de pago sean de buena calidad, deben anexarlos en orden alfabético en caso de que el informe final sea de varios brigadistas.
OJO: en la hoja que imprimen con el recibo vienen 3 copias del mismo recibo (una copia para ustedes, otra para la FIC (Copia U.O.) y otra para el banco (aparecen en ese mismo orden)), SOLO VAN A PONER LA PARTE QUE CORRESPONDE A “COPIA O.U.” (como en el ejemplo 1) y no la hoja completa del recibo como aparece en el ejemplo 3.

EJEMPLO 1: Correcto (solo copia de OU)
[image: ]



EJEMPLO 2: Correcto
[image: ]

EJEMPLO 3: Incorrecto
[image: ]
[bookmark: _Toc57025622]
d. Bibliografía.
Insertar todas las fuentes de información que fueron citadas en el presente documento. Para esto, deberá ir a la ficha Referencias de Word, en el apartado de Citas y Bibliografía seleccionar Bibliografía y luego seleccionar Insertar Bibliografía, al hacer estos pasos automáticamente se estarán listando todas fuentes bibliográficas que citaron.
[bookmark: _Toc57025623]
e. Anexos
Constituyen los apéndices que evidencian parte del proceso, se agregan en la parte final.
Aquí deberán agregar todo tipo de documento, formato, diseños, encuestas, fotografías, etc., creadas por ustedes mismos durante su servicio.
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